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QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Objetivo
Apds completar este médulo de capacitacdao vocé serd capaz de:
1. Entender os conceitos envolvidos no processo de avaliacao realizado pela Petrobras:
= Entender o que é uma familia de bens ou servicos;
= Entender quais sdo os critérios de avaliacao;
nn

= Entender como se relacionam os conceitos de “Indicadores”, “Requisito”,” e “Questionarios” no processo de avaliacao.

2. Preencher os questiondrios disponiveis para andamento do processo de avaliagao.
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Conceitos

Este documento trata da funcionalidade “Questiondarios de Avaliacao”, onde serao encontradas as
formas de preenchimento dos questionarios em aberto.

Inicialmente, apresentaremos os seguintes conceitos:
= O que é uma familia de bens e/ou servicos

Critério o o i

= Quais sao os critérios de avaliacao

= (O que sdo questionarios, indicadores e requisitos

Indicadores

Requisitos

Questionario




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Conceitos

O que é uma familia de bens e/ou servigos?

Familias sdao divisdes entre as linhas de fornecimento, sejam elas de bens ou servigcos, onde ocorre um agrupamento
por itens semelhantes. Dividem-se em:

* Familias de fornecimento de bens e/ou servicos simplificados: interesse local, de menor porte, complexidade ou

Critério .~ s . n . , . . . ..
valor: Requerem avaliag¢do nos critérios Econdmico, Legal, Técnico e Integridade, com requisitos mais simples.

* Familias de fornecimento de bens e/ou servi¢os corporativos: de maior complexidade, porte ou valor. Requerem
avaliagGes nos critérios: Técnico, TEC-SMS, Economico, Legal, Revenda/Distribuicdo, Integridade e LFO(Linha de
Fornecimento).

Indicadores

Re eIt ac
Requisitos

Questionario
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Conceitos

Farmilia

Critério

Indicaclores

Requisitos

Questionario

Quais sao os critérios de avaliagao?

E por meio dos critérios que a Petrobras avalia as empresas que objetivam o Cadastro de Fornecedores de Bens e

Servicos. Os Critérios sdao disponibilizados para preenchimento de acordo com os itens de fornecimento corporativos
e/ou simplificados. Sao eles:

= Economico: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar a situacao econémica e financeira do
fornecedor com base em resultados financeiros da empresa.

= Critério Legal: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de verificar a regularidade no cumprimento das
obrigacdes junto aos orgaos do governo através da avaliacdo de alguns documentos que toda empresa
legalmente constituida em seu pais de origem possui.
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Conceitos
L X Quais sao os critérios de avaliagao? (continuagdo)
ramiliz
v, * Técnico: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar a capacidade técnica, a tradigdo de
fornecimento, o porte técnico e eventuais homologacdes e habilitacdes especificas do servico ou material objeto

da avaliacao.

Critério

* Tec-SMS: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar o grau de implantagao do Sistema de Gestao
de Seguranca, Meio Ambiente e Saude Ocupacional, valorizando e estimulando as certificacdes segundo as normas
ISO 14001 e OHSAS 18001.

Indicadores * Revenda/Distribui¢do: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar os revendedores no processo
do credenciamento.

* Integridade: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de realizar a avaliacao das informacdes sobre
L reputacao, idoneidade e praticas de combate a corrupcao de acordo com o preenchimento do questionario de Due

r

Requisitos Diligence de Integridade (DDI).

* LFO - Linha de Fornecimento: critério autodeclaratério onde o Fornecedor apresentara informacdes detalhadas

sobre os itens de Fornecimento. Sera utilizado principalmente no fluxo de Inscricdo do Fornecedor e em

L Questionsrio atendimento as solicitacdes de ampliacdo de fornecimento (Uso exclusivo para os itens de fornecimento
corporativos).
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Conceitos

Familia

Critério

Indicadores

[

Requisitos

[

Questionario

O que sao indicadores, requisitos e questionarios?

O processo de avaliacao realizado pela Petrobras, baseia-se no preenchimento de questionarios

compostos por indicadores e requisitos.

Indicadores: agrupam os requisitos de acordo com o assunto que se relacionam.

Requisitos: responsavel por habilitar questionarios referentes a um determinado assunto.

Questiondrios: documento responsavel por solicitar informacgdes ao fornecedor sobre determinado assunto.
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Conceitos

Critério

Indicadores

.

Requisitos

.

Questionario

Na figura abaixo, segue um exemplo, da relacdo feita entre os itens:

r

Avaliagao da Familia de Bens ou Servigos

Instalagoes ‘

Materiais

Técnico

Questionarios

Instalagoes
Administrativas

Instalagoes
Industriais

Suprimento de
Materiais

()
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Como acessar

Na pagina inicial do Portal, utilizar seu usudrio ou CPF e senha para acessar a area restrita.

somos o Portal de Compras da Petrobras desde 2003 Atendimento Pessoa Surda o @ @

— .
pefronecf APetronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratacgées Minha Petronect Assinatura Eletrdnica Imprensa Ajuda PESQUISAR Q  LOGIN @
L
-

P

Facassiiogin Para acessar esta
Portal de Compras da Petrobras ’ Crae Grupo et funcionalidade, deve

Busque aqui uma oportunidade para realizar negécios com a Petrobras!

acessar a area restrita na
pagina inicial do Portal
utilizando seu usudrio ou
CPF e senha.

APl STORE NO AR!

Conecte. Automatize.

Avance.
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B
=
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Como acessar

Apods efetuar o login, sera exibido um menu. Para visualizar as funcionalidades do Cadastro de Fornecedores, clique na aba “Cadastro na Petrobras”.

A Petronect Cadastro na Petrobras Cotagies Elefrdnicas Coniratos e Pedidos Pagamentos Mormas de Seguranca da Informacao da Pefrobras
Sobre o Cadasiro na Petrobras Avisos Identificagdo da Empresa I GQuestionarios de Avaliagao I Resultados da Avaliacdo Agendamentos Acompanhe sua Situacdo
A

Cligue no submenu “Questiondrios de
. Sua empresa devera preencher os questionarios em aberto na tabela abaixo para que se Avaliagé o”

=p / Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido { ¥ ), clique no botio Responder

2- Apos a finalizacio do guestionario do critério, seu status serad alterado para respondido ()
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cliqgus no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacdo da Petrobras

Cligue aqu para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Nesta tela, serdo listados os questionarios em aberto para a empresa. Os questionarios referentes ao processo de Inscricdo sao criados apds a etapa de

Identificacao.
] ~
Questionarios em Aberio
. Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para gue seja avaliada pela Petrobras.
=p 4 Como proceder.
1- Para cada critério n&o respondido ( %€ ), clique no botdo Responder
2- Apos a finalizacéio do questionario do critério, seu status sera alterado para respondido (¥)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacdo da Petrobras
Clique aqgu para visualizar as respostas do guestionario apenas com os requisitos atuais das familias.
Clique aqu para visualizar as respostas do guestionario com os requisitos atuais e historicos das familias.
Clique naimagem =%)ara - Inscrigdo
visualizar com detalhes as [ Responder Todos EZ Enviar
descri¢des de todos os L
¢ Status Criterio
. s .
questionarios. L
= Econdmico [# Responder

i Legal

IMPORTANTE: Algumas informacdes poderdao ser importadas do Banco de Dados de Protecdao ao Crédito fazendo com que os campos venham
preenchidos. Sera possivel edita-los caso seja necessario.
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Legendas para os status dos questionarios:

o - Preenchido

3 - Nao preenchido

Questionarios em Aberto

o Sua empresa deverd preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para gue seja avaliada pela Petrobras.
=)/ Como proceder:

1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cliue no bot3o Responder

2- Apés a finalizacio do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido (%)
3- Ap final, com todos os critérios respondidos, clique no botio Enviar para submeter seu questionario para avaliacdo da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com o3 requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questiondrio com os requisitos atuais e historicos das familias.

% ‘a Z s . 7 .
E possivel responder a todos os questionarios
= Inscrigéo simultaneamente clicando no botao
I = Responder Todos | | [t "Respondel’ Todos”.
Status | Critério

\ 4

*® Econdmico

14 Legal

Responder

Os guestionarios incompletos sao os que possuem o status

s¢ Localize o questionario a ser preenchido e clique no botdao “Responder” na linha
correspondente.
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Ao clicar no botao “Responder”, sera aberta a tela abaixo, sendo possivel visualizar com maiores detalhes as informacdes sobre o questionario.

Editar Questionario [ X

Fornecedor: OO0
CINP ;R R R K

A

—— Questionadrios do Critério Legal

A

~ (Capacidade Juridica Indicador

Filiais Editar

y 3

Requisito

* Regularidade Juridico Fiscal

Certiddo do Cartorio de Faléncias & & Editar

Concordatas

¥ ¥ X ¥ X %
Y

& Editar

Certiddo Conjunta de Débitos Relativos
a Tributos Federais e & Divida Ativa da
Unido

b4

¥ Termos e Declaragdes

Editar

%
Y

Termo de Compromisso em SMS.

Editar

¥
®

Termo de Responsabilidade Social - SA
2.000.

Carta de Compromisso ¥ | & Editar
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Escolha um requisito e em seguida clique no botdao “Editar” para responder o formulario. Sera exibida uma tela ao lado para preenchimento dos campos
com as informacgdes necessarias.

Editar Questionario 0 x

Fornecedor: At R RO Certiddo do Cartorio de Faléncias e Concordatas
CNPU: XOO0OOUO0OOOOONO0OON &5" Aberto para edicio

= Legal Salvar como Rascunho Confirmar

~ Capacidade Juridica

Instrucdes & Anexo

Filiais & Editar

~ Regularidade Juridico Fiscal Werifica e a empresa esta falida ou em situacdo pré-falimentar.

Certid3o do Cartorio de Faléncias e
Concordatas

g XX X X X

Certiddo Conjunta de Deébitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido

£ Editar

~ Termos e Declaragées

X X

Termo de Compromisso em SMS. i Editar

Termo de
2.000.

No link ”Instrugﬁes", sera exibida * Data de Emissdo
uma Janela com Informagaes para * Data de Validade (considerar 6 meses)
o preenchimento.

Carta de Cq

Este icone exibira um calendario
para facilitar o preenchimento do
campo data.
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E possivel salvar os dados preenchidos a qualquer momento. Para isso, clique no botdo “Salvar como rascunho” ou confirme suas alterac¢des clicando em
“" H 1)
Confirmar”.

Editar Questionario A x

Fornecedor: AR OGOONOONX, Certiddao do Cartério de Faléncias e Concordatas
CNPD: OO O OO, =5" Aberto para edicdo

= Legal I Salvar como Rascunho Confirmar I

- Capacidade Juridica
Instrucdes & Anexo
Filiais £ Editar

~ Regularidade Juridico Fiscal “Werificar se a empresa esta falida ou em situacido pré-falimentar.

Certiddo do Cartorio de Faléncias e
Concordatas

¥ XXX X

Certiddo Conjunta de Débitos Relativos £ Editar
a Tributos Federais e a Divida Ativa da

Unido
~ Termos e Declaragdes

Termo de Compromisso em SMS.

&% Editar
el

Termo de Responsabilidade Social - SA Editar
2.000.

* Data de Emissdo

¥ XX X

Carta de Compromisso

&# Editar

* Data de Validade (considerar 6 meses)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

As seguintes mensagens poderdo aparecer, caso o usuario tente confirmar sem preencher os dados obrigatorios.

Editar Questionario | x

[==]

(=l =]
[= =]

Fornecedor: A e e Certidao do Cartorio de Faléncias e Concordatas
CNPIL R M, B Aberto para edicio

- Legal Salvar como Rascunho Confirmar
- (Capacidade Juridica
- Instrucdes & Anexo
Filiais &7 Editar

. . Verificar se a empresa esta falida ou em situacdo pré-falimentar.
~ Regularidade Juridico Fiscal P < P

A

Certiddo do Cartorio de Faléncias e Editar

Concordatas

¥ X ¥ ¥ X ¥

Certiddo Conjunta de Débitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido

& Editar

~ Termos e Declaragdes

Termo de Compromisso em SMS. Editar

Termo de Responsabilidade Social - SA Editar

2.000.

X X X X
N

* Data de Emissdo

£ Editar | [ |

* Data de Validade (considerar 6 meses) | [&] |

Carta de Compromisso
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A seguinte mensagem aparecerd quando for obrigatério anexar um documento.

Editar Questionario

l] E ohrigatério incluir um anexo para o documento.

Fornecedor J i X b KRR KR KKK ANEXO A

CNPJ: OO OO0 &5' Aberto para ediio
¥ Integridade x Salvar como Rascunho Confirmar
~ Due Diligence 2 x

Instrucbes || @ Anexo
ANEXO A ¥ | & Editar
Colocar explicacdo sobre o programa, sobre o fato deste questionario fazer parte do programa, sobre a importancia de seu preenchimento, sobre o fato
de que estas repostas valerdo para todas as empresas dogrupo e sobre gquem deve respondé-lo.
Importante informar gue os anexos devem ser identificados com o numero de sua respectiva pergunta.
Perguntas que demandarfo abertura do Questionario Complementar e envio para o VIPWER.

1. Informagoes Gerais
1.1. Informagdes cadastrais:
1.1.1. CNPJ, razdo social, nome fantasia e, se for o caso, nomes anteriores.
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Para anexar um documento, clique no botao “Anexo”.

Editar Questionario 0O X
Fornecedor: MmO, Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido
i~ -
CNPJ: K, = Aberto para ediciio
* Legal X Salvar como Rascunho | | Confirmar
+ Capacidade Juridica ®
InstrucBes || & Anexo
Filiais ¥ | & Editar
~ R laridade Juridi Fiscal 3% Verificar tanto na esfera administrativa(SRF) como na judicial(PGFN), se ha processo instaurado pela Uni&o em face de obrigaces
EULE LR B IR LED P tributdrias ndo cumpridas perante a Receita Federal.
Certiddo do Cartorio de Faléncias e ¥ & Editar
Concordatas
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos b4 & Editar
a Tributos Federais e & Divida Ativa da
Unido
¥ Termos e Declaragies b * Data de Emissdo =]
Termo de Compromisso em SMS. ® | & Editar * Data de Validade (considerar 6 meses) &

Termo de Responsabilidade Social - SA ¥ & Editar
5.000.

Carta de Compromisso e j Editar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Uma nova janela sera aberta, conforme figura abaixo. Para anexar um novo documento na aba “Biblioteca de Anexos do Requisito”, cliqgue no botao
“Carregar”.

Anexos do questionario O x

Eiblioteca de Anexos do Requisito | Biblioteca de Anexos

Esta area "Anexos Vinculados" exibe apenas os anexos vinculados ao questionario selecionado.

!
/ ! - Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblisteca de anexo e ao questionario selecionado.
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parametros de busca

Descricdo Arquivo Buscar

Desvincular | Carregar | §F || @7 Baixar Selecionados

T Descrigdo Arquive Critério Exten... Tamanho ... Criado em

[i] Mic hanenhum anexo vinculado
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1. Atela exibira informagdes importantes sobre a inclusao de anexos, como tamanho maximo e extensdes permitidas.

2. O campo “Descricao” devera ser preenchido com o nome do documento a ser anexado. Para preenchimento do campo “Arquivo”, clique no botao
“Procurar” e encontre o arquivo em seu computador que sera anexado.

@ Carregar M X

1) Sera permitido a inclusac de até 10 arquivos por vez.
2) O tamanho maximo permitido por arquivo sera 10 MBs.
f.-’. 3) Extensdes permitidas:
H PDF, JPG. JPEG, BMP, PNG, TIF, GIF, DOC, DOCX,
@ Carregar

XLS, XL3X, PPT, PPTX, ODT, QDS, ODF, ODEB, CDD,
TXT. MPG. MPEG, P7TS. PTB. DCA e SIG.

[ ™ Descrigio: * Arquivo 1° | Escolher Arquive | Nenhum arquivo escolhido
[N * Descrigdor * Arquivo 2° | Escolher Arquivo - Menhum arguivo escolhido
[ ™ Descricdo: * Arquivo 3. | Escolher Arguivo | Nenhum arguive escolhido
[ * Descricdor *Arquivo 4. | Escolher Arguivo | Nenhum arquivo escolhido
[ 7 Descricdo: ®arquivo 5. Escolher Arquive . Menhum arguivo escolhido
D * Descrigdo: ® Arquivo 67 Escolher Arquive - Menhum arguivo escolhido
[ ™ Descrigéo: * Arquivo 70| Escolher Argquivo | Nenhum arquivo escolhido
[y ™ Descricdor * Arquivo 8 | Escolher Arquivo - Menhum arguivo escolhido
™ * Descricdo * Argquivo 9° | Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido
[ T Descricdo: * Arquivo 100 | Escolher Arquive = Menhum arguivo escolhido
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3. Ap0s encontrar o arquivo, clique no botao “Carregar”.

4. A mensagem de sucesso aparecera na tela. Clique no botdao “Fechar”.

| Carregar

4 a Arguivo carregado Ccom SUcessod

3) ExtensoOes permitidas:
PDF, JPG, JPEG, BMP, PNG. TIF, GIF, DOC, DOCX,

XLs, XLsSX, PPT, FPTX, ODT, ODs, ODF, CDE, QDD,
TXT, MPG, MPEG, PTS, PTB, DCA e SIG.

( 3 Carregar

Descric30- | Carregar anexos

* Descricio:
* Descrigio
* Descricio:
* Descrigio
* Descricio:
* Descrigdo:
# Descricio:

* Descrigdo:

COODODDODODODOY

# Descricio:

1) Sera permitido a inclusdo de até 10 arquivos por vez.
2) O tamanho maximo permitido por arquivo sera 5 MBs.

* Arguivo 2-
* Arguivo 3
* Arquivo 4
* Arguivo 5:
* Arquivo 6
* Arguivo T:
* Arquivo 8:
* Arguivo 9

* Arquivo 10:

Procurar...
Procurar. .
Procurar...
Procurar...
Procurar...
Procurar...
Procurar...

Procurar...

Procurar...

(v)
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Apds carregar o arquivo com sucesso, ele sera listado na tabela da aba “Biblioteca de Anexos”, conforme destacado na figura abaixo.

Anexos do questionario

mb
Biblioteca de Anexos do Requisito | Biblioleca de Anexos

A biblioleca de anexos armazena lodos seus arquives camegados no Portal
- Salvar: Grava as atualizagoes realizadas
- Vincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao questionario

N

Parametros de busca

BER

¥ Desempenho operacional v Historico v Seguranga dolrabalho  |v|Técnico |¥|Econdmico |+ Legal |v|RevendaDistribuicdo v Integridade

+ | Adicional + | Qutros

Descricdo Arguivo Buscar

Sahvar Vincular ao Requisito = B ' Baibcar Selecionados
Descricao Arguivo Critério Exten... Tamanho.. Criadoem -
Carregar anexos Arquive 1 .docx Legal DOCX 0.01 ME 30.10.2020 12:1...
Questionans detalhamento 3000096055 questionano_detalhamenta_3000096059 pdf Outros PDF 0.03 ME

30.10.2020 10:0...

(v)
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O anexo sera vinculado automaticamente ao requisito. Para verificar o documento, selecione a aba “Biblioteca de Anexos do Requisito” conforme figura
abaixo:

L
X

Anexos do questionario

Biblioleca de Anexos do Requisilo | Bibloteca de Anexos

F Esta area “Anexos Vinculados® exibe apenas os anexos vinculados ao questionario selecionado

/
! - Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblicteca de anexo e ao questionario selecionado
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionano. Mantem apenas na biblioteca

Parametros de busca

Descricao

Desvincular || Camegar || B

M Descrigio

Arquivo Buscar

7 Baiar Selecionados

Arguive Critério Exten... Tamanho ...

Criado em

_ Camegar anexos

Arquivo 1 docx Legal DOCX 0.01 MEB

30102020 12:1...

(v)
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5.

Para desvincular um documento do requisito, na aba “Biblioteca de Anexos do Requisito”, selecione a linha do documento que deseja desvincular.
Com o documento selecionado, clique no botao “Desvincular”.

Anexos do questionario

] X
Biblicleca de Anexos do Requisito || Bibloteca de Anexos
Esta area “Anexos Vinculados® exibe apenas os anexos vinculados ao questionario selecionado

- Carregar: Inclui o arguivo selecionado na biblicteca de anexo e ao questionario selecionado
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivg selecionado do queshonano. Mantem apenas na biblicteca

Parametros de busca

Descricao Arquivo Buscar
Camegar || P Baixar Selecionados
i Descricio Arguivo Critério Exten... Tamanho.. Criadoem
@. Camegar anexos Arguivo 1 docx Legal DOCX 0.01 ME 0102020 12:1...

(v)
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6. ApOs este procedimento, serd exibida a informacao "Anexo(s) desvinculado(s) com sucesso".

Anexos do questionario

@l O Anexols) desvinculado(s) com SUCesso.

Eiblioteca de Anexos do Requisite | Biblioleca de Anexos

Esta area "Anexos Vinculados™ exibe apenas os anexos vinculados ao quesfiondric selecionado.

F
f ! - Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblicteca de anexo e ao questionario selecionado.
- Desvincular: Reamaove o vinculo do arquive selecionado do questionario. Mantém apenas na biblicteca.

Parametros de busca

Descricdo Arquivo Buscar

Desvincular || Carregar || §B || @& Baixar Selecionados

I Descricdo Arquive Critério Exten... Tamanho ...

i] M&o ha nenhum anexo vinculado

Criado em

(v)
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Para responder ao questiondrio do Critério Técnico é necessario seguir as seguintes orientacdes complementares.

Questionarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os guestiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=p/ Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ), cligue no botio Responder
2- Apos a finalizacdo do questiondrio do critério, seu status sera alterado para respondido (W)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu guestiondrio para avaliacdo da Petrobras

para visualizar as respostas do guestionario apenas com o0s requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do guestionario com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

|1 v Renovacio e
Clique na imagem para
visualizar com detalhes as
descru;oes; deltgdos 0s s Cniang =
questionarios.
v  Técnico

[ Responder Todos @ Enviar

Cligue em “Responder” para iniciar o
preenchimento do Critério Técnico.

Observagao: O Critério Técnico ndo se aplica ao fornecedor classificado como Revendedor/Distribuidor.

A\ 4

[# Responder




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Ao clicar no botao “Responder”, sera aberta a tela abaixo, sendo possivel visualizar com maiores detalhes as informacgdes sobre o questionario.

Editar Questionario [ X

Fornecedor: X000 0000000
CNPJ: 00000000

- Técnico % « Questionadrios do Critério Técnico
~ Pessoal *® < Indicador
Pessoal Proprio X # Editar < Requisito
= Detalhament PGBF o
Detalhamento PGEF v | 4 Editar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Escolha um requisito e, em seguida, clique no botao “Editar” para responder o formuldrio. Sera exibida uma tela ao lado para preenchimento dos
campos com as informacgdes necessarias.

* Detalhament PGBF

Editar Questionario 0 X
Fornecedor: 0000y
CNP UL 000000
* Técnico %
* Pessoal 3%
Pessoal Proprio % | Ediar
v
14

Detalhamento PGEF & Editar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Em alguns requisitos do Critério Técnico, sera preciso vincular anexo(s) as familias.
Para realizar esta acao, é necessario primeiramente vincular o(s) arquivo(s) ao requisito.

ATENGAO: O anexo de arquivo(s) a um requisito do Critério Técnico é analogo ao processo explicado anteriormente no Critério Legal.

Editar Questionario A x
Fornecedar:l e e Pessoal Préprio I ~ ” ,
[ n Anex r
CNPJ:l KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKH 5" Aberto para edicdo C que Y bOtaO €xo que sera
~ Técnico x Salvar como Rascunho Confirmar Utlllzado para VInCUIar anexos ao
~ Pessoal % > e e requisito aberto no momento.
Pessoal Proprio ¥ el
g para cada profissionaligrupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliagio e anexar
~ Detalhament PGBF o currichlos e organogramas gue possibilitem a identificagio das fungdes e atividades informadas.
Detalhamento PGEF 4 & Editar
gmilias  Vincular Anexos
Anexos (0 i}
~ . u ~ ” s
2 No botao “Instrucdes”, sera

exibida uma janela com
informacdes para o
preenchimento deste
questionario.

INFORMA(;GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente quando orientado

EZ Inserir Linhas

ltem  Descricio Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 Familias (0 Anexos (0 i} v




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para facilitar a busca de arquivos dentro da “Biblioteca de Anexos”, na secao Parametros de Busca sera exibido um filtro de busca.

Anexos do questionario

Biblioteca de Anexos do Requisito I Biblioteca de Anexos I

y A biblicteca de anexos armazena todos seus arquives carregados no Portal
! - Salvar: Grava as atualizacoes realizadas
- Wincular: Vincula o arquivo selecionado da biblicteca ao questionario

FParametros de busca

BE
~ | Desempenho operacional - | Historico + | Seguranca do trabalho + | Técnico ~ | Econdmico ~ | Lagal | Revenda/Distribuicio + | Integridade
~ | Adicional + | Qutros
Descricdo Arquivo Buscar
Salvar Vincular ao Requisito ? & Baiar Selecionados
T Descrigdo Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criadoem -
Carregar anexos Arquivo 1 docx Tecnico DOCX 0.01 MBE 30102020 121...
Questionaric detalhamento 3000096059

questionario_detalhamento_3000096059. pdf

Qutros PDF 0.03 ME 30102020 10:0. ..

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Nos botdes demonstrados abaixo sera possivel selecionar todos os critérios exibidos

ou desmarca-los =

Anexos do questionario

Biblioteca de Anexos do Requisito | Biblioteca de Anexos

M x

y A biblicteca de anexos armazena todos seus arquivos carregados no Portal
! - Salvar: Grava as atualizacdes realizadas
- Wincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao questionario

Para realizar uma busca, digite um termo nos
campos “Descricao” ou “Arquivo” e clique no
no botao “Buscar”.

Parametros de busca

B R
~ | Desempenho operacional + | Historico + | Seguranca do trabalho + | Técnico ~ | Econdmico + | Legal ~ | Revenda/Distribuicio + fintegridade
| Adicional ~ | Qutros
Descricdo Arquiva Buscar <
Salvar Vincular ao Requisito ? & Baicar Selecionados
] Descrigdo Arguive Critério Exten... Tamanhe... Criado em -
Carregar anexos Arquivo 1 .docx Técnico DOCXK 0.01 MBE 30102020 12:1. ..
CQuesfionario detalhamento 3000026059 questionario_detalhamento_3000096059 pdf Cutros

PDF 0.03 ME 30.10.2020 10:0...




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Anexos do questionario

Eiblicteca de Anexos do Requisilo | EibBoleca de Anexos

y A biblicteca de anexos armazena lodos seus arquives camegad
A

- Salvar: Grava as alualizages realizadas
= Vincular: Vincula o arguive selecionado da biblicteca ao quesd

Parametros de busca

O resultado da Busca exibira o anexo
mostrando o(s) Critério(s) que foi(foram)
vinculado(s).

BER

O x

+ Desempenho operacional ~ | Histbrico + | Seguranca do trabalho + Técnico + | Econdmico Legal + Revenda/Distribuicdo + | Integridade
¥ Adicional ~ Qutros
Descricio carregar Arquive e Buscar
Sakvar T || & Baiar Selecionados
T Descrigio Arquivg 4 Critério Exden Tamanho Criado em
Camegar anexos Arquivo 1 .docx Técnico DOCX 0.01 MB 30.10.2020 12:1...

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

E possivel ordenar os resultados do filtro através das colunas. Para isso, clique no titulo da coluna que deseja ordenar. Por exemplo, na coluna “Criado
em”, apods clicar os documentos serdao ordenados pelas datas mais recentes.

Anexos do questionario O X

Eiblicteca de Anexos do Requisito | Bibloleca de Anexos
F A biblicteca de anexos armazena lodos seus arquives camegados no Portal
A

- Salvar: Grava as atualizaghes realizadas
= ¥incular: Vincula o arquivo selecionado da biblicteca ao questionario

Parametros de busca

BEER
+ Desempenho operacional +  Histbrico + | Seguranca do trabalho + | Técnico + | ECondmico + | Legal + Revenda/Distribuicdo + | Integridade
| Adicional | Qulros
Descrigdo carregar Arguivg Busecar
Salvar SE || & Babar Selecionados
T Descricio Arquivo Critério Exten Tamanho . Criado em
Camegar anexos Arquivo 1 docx Técnico DOCX 0.01 ME 30.10.2020 12:1....

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para preencher a coluna “Vincular Familias”, selecione o link “Familias”.

Fornecedor: A XXX OO0
CNPJ: XOOXOOOXEX XXX XXNKKHX

~ Técnico X

~ Pessoal ®
Pessoal Proprio ® | & Editar

~ Detalhament PGBF Y4
Detalhamento PGEF ¥ | & Editar

Editar Questionario

Pessoal Proprio

i~
E Aberto para edicio

Salvar como Rascunho Confirmar

Instruces || @& Anexo

Informar para cada profissional/grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliacdo e anexar
curriculos e organogramas que possibilitem a identificaco das fungdes e atividades informadas.

E2 Inserir Linhas

ltem Localizacdo  Nome ou quantidade/Funcio/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias  Vincular Anexos

1 Anexos (0 i}

INFORMA(;ﬁEs ADICIONAIS: Utilizar este campo somente quando orientado em Instrugdo Especifica.
E2 Inserir Linhas

ltem  Descricio Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 Familias (O Anexos (0 w

A X

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

i T T o T L B . = =

Selecione as familias abaixo para vincular ao item do questionario:

Descricao da Familia

M-70 - Valvulas para processos nao industriais @ acessorios de valvulas (92008195)
A

\ 4

Salwvar Cancelar

Sera exibida uma janela com a lista

Apds selecionar a familia desejada, de familias para selegao.
clique em “Salvar”.




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

A janela retornard a tabela indicando a quantidade de Familia(s) vinculada(s) ao requisito.

Fornecedor: M e w0,
CNPJ: OO0

~ Técnico ®

- Pessoal ®
Pessoal Proprio R | # Editar

* Detalhament PGBF (¥4
Detalhamento PGBF « | ¢ Ediar

Editar Questionario B x

Pessoal Proprio

[a]
1 Aberto para edicBo

Salvar como Rascunho Confirmar

Instrucdes || & Anexo

Informar para cada profissional/grupo de profissionais, empregades da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliaco e anexar
curriculos e organogramas gue possibilitem a identificacdo das funges e atividades informadas.

E2 Inserir Linhas

ltem Localizacio Nome ou quantidade/FuncBo/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

INFORMA(;fIES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente guando orientado em Instrugdo Especifica.
EZ Inserir Linhas

ltem  Descrigdo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para vincular o(s) arquivo(s) a familia, selecione na coluna “Vincular Anexos” o link “Anexos”.

Fornecedor: AR RKR IR IR KR
CNPUJ: | 300GO0CGBO0OGOO0GGHO0K

~* Técnico ®

~ Pessoal ®
Pessoal Proprio % & Editar

= Detalhament PGBF "4
Detalhamento PGEF v | & Editar

Editar Questionario

Pessoal Proprio

i~
@ Aberto para edicio

Salvar como Rascunho Confirmar

Instruches || & Anexo

Informar para cada profissienal’grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliaco e anexar
curriculos e organogramas gue possibilitem a identificacdo das funcbes e atividades informadas.

. Inserir Linhas

Item Localizacdo Nome ou quantidade/FuncBo/Profissdo/ Especialidade/QualificacBo Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 Familias (0 Anexos (0 i1}

INFORMA(;GES ADICIOMAIS: Utilizar este campo somente quando orientado em Instrugio Especifica.
. Inserir Linhas

ltem  Descricio Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 Familias (0 Anexos (0 i1}

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Uma nova janela serd aberta, clique na aba “Biblioteca de Anexos do Requisito”.

Serd exibido o(s) anexo(s) vinculado(s) anteriormente ao requisito aberto, conforme mostra a figura abaixo:

Anexos Vinculados acs lens

Eiblioteca de Anexos do Requigito

Parametros de busca
Descricio

Desvincula Vincular ao ltem
T Descrigio

Carregar anexos

Arquivo

SE || @& Baixar Selecionados

Arguivo

Arquivo 1 docx

Editar Questionario

Biblioteca de Anexos

Esta drea "Ansxos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrie selecionado.

/4
f ! - Vincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao questionario
- Desvincular: Remove o vinculo do arguive selecionado do questionario. Mantem apenas na biblicteca.

Buscar

Critério

Técnico

Exten...

DOCX

Tamanho ...

0.01 ME

Criado em

30102020 12:1._.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para vincular o documento a familia, selecione documento e clique em “Vincular”.

Anexos Vinculados acs Hens

Pardmetros de busca

Biblioteca de Anexos do Requisito

Editar Questionario

Biblicteca de Anexos

Esta area "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.

Fi
f ! - Vincular: Vincula o arquivo selecicnado da biblioteca ao questinnériq )
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionario. Mantem apenas na biblicteca.

Descricio Arquive Buscar
Desvincular | Vincularac tem | SF || & Baixar Selecionados
T Descrigio Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criadoem
! Carregar anexos Arquivo 1 .docx Técnico DOCX 0.01 MB 30102020 121 ..

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Serd exibida a tela de éxito conforme figura abaixo. Feche a janela para retornar a tabela anterior.

Editar Questionario

O nexols) vinculado{s) com sucesso |
g a de Anexos do Requisito | Biblioleca de Anexos

y Esta area "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questionario selecionado.
L

- Vincular: Vincula o arquivo selecicnado da biblicteca ao questinnérit_:u )
- Desvincular: Remove o vinculo do arguive selecionado do questionaric. Mantem apenas na biblioteca.

Pardmetros de busca

Descricdo

Arquivo Buscar
Desvincular || Vincular ao ltem || §F || @7 Baixar Selecionados
T Descrigéo Arquive Critério Exten... Tamanho .. Criadoem
. Carregar anexos Arquivo 1 docx

Técnico DOCX 0.01 ME 30102020 12:1...

M x



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

(1) A tabela exibird a quantidade de Familia(s) vinculada(s) ao requisito e a quantidade de anexo(s) vinculados a familia .
(2) Prossiga com o preenchimento da tabela de acordo com o link “instrucdes”.
(3) Clique no botdo “Confirmar”.

Editar Questionario ax

3

Fornecedor: L M N, Pessoal Proprio
~ -
CNPJ: | OO0 K " = Aberto para edicdo
- Técnico % Salvar como Rascunho Confirmar
~ Pessoal %
i Instrucbes || & Anexo
Pessoal Proprio v & Editar
Informar para cada profissionaligrupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens ¢ sob avaliacdo e anexar
* Detalhament PGBF 14 2 curriculos e organogramas gue possibilitem a identificacdo das funcdes e atividades informadas. 1
Detalhamento PGEF v | & Editar E Inserir Linhas
Iltem  Localizacdo Mome ou guantidade/Funcio/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias  Vincular Anexos
1 Familias { 1 Anexos(1 i
2 Ane T
3 Ane ]

INFORMA(;GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente guando orientado em Instrugéo Especifica.

EZ Inserir Linhas

ltem  Descricdo Vincular Familias ~ Vincular Anexos



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apds confirmacdo das informacdes, serd exibida mensagem de sucesso.

Editar Questionario 8 X

Fornecedor:  FXOOOOOOOOOOOOK Pessoal Préprio
[a] -
CNPWJ: X000 B Aberto para edicéo
- Técnico X Editar
~ Pessoal X
. InstrucBes || @& Anexo
Passoal Proprio ¥ & Editar
Informar para cada profissional/grupoe de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliacio e anexar
~ [Detalhament PGBF L4 curriculos e organogramas que possibilitem a identificacfio das funces e atividades informadas.
Detalhamento PGEF "4 & Editar

Item Local izagﬁo Nome ou quantidaderFungéof Profissdo/ EspecialidaderOualiﬁcagéo Tempo Vincular Familias  Vincular Anexos

1 Familias 1 navnel4



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para responder o Critério Economico o fornecedor devera preencher a Tabela de Credibilidade e as informacdes de Alavancagem Financeira.

Editar Questionario P X
Fornecedor: EMPRESA TESTE Credibilidade -
CNPJ: as771124000109 =1 Aberto para edicio
*~ Econdmico = Salvar como Rascunho Confirmar

“ Credibilidade das Contas : T Informagoes para calculo da
(ErETliiie Antes clie iniciar :pree::::jmenlo da Tabela de Credibilidade. (@ A I avanca g em F Inanceira

solicitamos observar as Instrucdes. -
Més do Exercicio Contabil Dezembro - Balango de: 2014 ULTIMO BALANGC

Moeda: | Real - Afive Circulante 0.00 ativo Circulante|| EMpréstimos e Financiamentos de Curto 0.00
Unidade: | UNIDADE svel a longo 0.00 Realizavel a longo Praze. PTAZD
Origsm dos Dados: | Fomecedor Investimento + 0.00 Investimento + Imobilizado + Intangive]  Empréstimos e Financiamentos de Longo 0,00
Imobilizado + ATIVO TOTAL Prazo
Intangive!
Passivo Circulante
ATIVO TOTAL 0.00 - -
eoesivn Cireulants 000 Passive ndo Circulante.  PASSIv0 Intercompanhia (entre empresas do 0.00
Passive nio 000 Patrimanio Liquide, ITIESMO Qrupo)
Circulant - f
o Liquido - PasswoTotay Ativo Intercompanhia (entre empresas do 0,00
h Receita Liguida de Vendas e/ou Servigos
PASSIVO TOTAL 0.00 - R mesmo grupao)
. Custo de Bens efou Servigos Vendidos ) . .
oot e e 0.00 Despesas/Receitas Operacionais Caixa e Equivalente Caixa 0,00
Custo de Bens efou 0.00 Culras Receitas ) i, _ )
Servigos Vendidas Outras Desposad Aplicagoes Financeiras de Curto Prazo 0.00
Despesas/Receitas 0.00 ulras Despesag
Operacionais LUCRO LIQUIDO/PREJUIZO ANTES DO IR
Ouiras Receitas 0.00 Provisdo IR/CSLL

Lo

CQutras Despesas 0.00 LUCRO/PREJUIZO DO EXERCICIC
B o
r

Estes indicadores financeiros serao utilizados na fase de Habilitacao na légica de isengao e na comparagao de resultado de avaliagdo econémico da
empresa.

N
>
\



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Os indicares financeiros ndao devem ser preenchidos, pois serao gerados com base nos dados informados no requisito Credibilidade.

Fornecedor: 3m DO BRASIL LTDA

EEHEI! 45085371 000103

~  Econdmico
' Credibilidade das Contas
Credibilidade
~  Indicadores Financeiros
Liguidez Geral
Liquidez Comente
Solvéncia Geral

Alavancagem

EREREREBELE

N NN

Patriménio Liquido
===

£® Editar

Editar
Editar
Editar
Editar

Cligue em “Editar” para preencher
os indicadores.

Mostrar
Credibilidade
[
= Fechado para edicdo
Instrucdes 7 Anexo
Ealanco de 2014
Ativo Crculante 0,00
Realizavel a longo Prazo L la
nvestimento + Imobilizado + Infangive 000
ATIVD TOTAL 0,00
Passivo Circulanie 000
Passivo ndo Circulante 000

Liquidez Geral: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos totais (longo prazo).

Liquidez Corrente: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos de curto prazo.

Investimer

ATIVO TOTAL
C

Solvéncia Geral: Expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas (passivo total). Indica
quanto a empresa possui de Ativos para cada S 1 de Passivo.

Alavangem Financeira Liquida: E a proporc3o entre dividas financeiras e o capital dos proprietarios no financiamento dos ativos, deduzidas as

disponibilidades.

Patrimonio Liquido: E a diferenca entre o valor dos ativos e passivos de terceiros no balanco patrimonial, e que representa o valor contabil pertencente

aos acionistas ou sécios da empresa.




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para envio dos questionarios é necessario que todos estejam preenchidos. Ao clicar em “Enviar”, sera exibido um pop-up para confirmacao.

- Inscrigdo
[ Responder Todos | | B2 Enviar

Status  Critério

¥  Econdmico [# Responder
¥  Legal [ Responder
- Renovacao

[ Responder Todos

Status ~ Critério

¥  Técnico [ Responder

Para confirmar o envio do questionario, clicar em “Sim”. Apds enviar o questionario respondido, ndo sera mais possivel edita-lo.

Enviar i X

hd Inscrigiao

Apbs enviar os Questiondrios, vocé ndo podera
mais edita-los.

. Sera possivel acompanhar o andamento do seu
Status  Critério Processo pelo link “Avaliacdo” do menu.

Deseja Continuar?

% Responder Todos | | §2 Enviar

«  Econdmico [# Responder

o Legal [# Responder

Renovacgio
% Responder Todos | | B2 Enviar

Status ~ Critério

«  Técnico [# Responder

Observagao: Apds confirmacao do envio dos questionarios, nao sera mais possivel edita-los.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para as empresas que fornecem pelo menos um dos servicos listados abaixo, o sistema ird permitir que o questiondrio de avaliacao do Critério
Integridade, do tipo inscricao, seja enviado separadamente dos outros questionarios.

99005700 - Afretamento e operacao de MODU (Mobile Offshore Darling Unit);

99006301 - [PQ] Afretamento ou transporte em aviao de pessoas e cargas;

99006580 - Afretamento de balsas e empurradores;

99007770 - [PQ] Afretamento ou transporte em helicdptero de pessoas e cargas (ciclo 2019);

99005521 - Afretamento e servicos de operacao de Unidades Estacionarias de Producdo (UEPs);

99006160 - Afretamento de Unidade de Manutencao e Seguranca (UMS);

99006510 - Afretamento de rebocador portuario e servicos de rebocagem;

99007710 - [PQ] Afretamento de embarcacdes de apoio maritimo e servicos de suporte a unidades flutuantes (ciclo 2019);

99007711 - [PQ] Afretamento de embarcac¢des especiais (ciclo 2019).



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apds o envio dos questionarios, sera exibido uma mensagem avisando que o sistema esta verificando seu questionario.

Questionarios em Aberto

e Sua empresa deverd preencher os questionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=)/ Como proceder.

1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cligue no botdo Responder

Carregando O x

2- Apos a finalizacBo do questionario do critério, seu status sera alterado para respondigy

Verificando seu questionario...
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cliqgue no bot#o Enviar para submeter s

0%

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos at
para visualizar as respostas do guestiondrio com os requisitos atuais e h

%A

h Inscrigdo
[ Responder Todos @ Enviar
Status  Critério

W Integridade @ Responder



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apds o envio dos questionarios, sera exibida uma mensagem avisando que a empresa nao possui mais questionarios em aberto.

Questionarios em Aberto
. Sua empresa deverd preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=) Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ), cligue no botdo Responder

2- Apés a finalizagBo do questionario do critério, seu status sera alterado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacio da Petrobras

que aqu para visualizar as respostas do guestionario apenas com 0s requisitos atuais das familias.
que aqu para visualizar as respostas do guestionario com 05 requisitos atuais e historicos das familias.

%A

E Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apds envio do questiondrio, serd exibida uma mensagem sugerindo resposta a Pesquisa de Satisfacao.

..............................................................................

Frezado (a),

Vocé acaba de concluir o preenchimento do
gquestionario do critério (Econdmico).

Com 0 intuito de aprimorar o Cadastro de
Fornecedores, gostariamos de

conhecer sua percepcao quanio ao grau de
facilidade no preenchimento do
questionario.

Deseja responder a pesquisa agora?

Cligue em “Sim” para responder a pesquisa.




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Responda a pesquisa e depois clique no botao “Enviar”

Pesquisa de Satisfacao O

Pesq Tipo .

001. Qual seu nivel de satisfacio?
Baixo

Médio

Alto

002. Em uma escala de 0 a 10, qual a probabilidade de vocé indicar nossa empresa para um amigo ou conhecido?
Gou10

Tousd

G ou menos

003. O cronograma e as fases de seu projeto estdo sendo {ou foram) bem acompanhadas por nosso pessoal?
Mada bem

Extremamente bem
Muito bem

Bem

Voltar Enviar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

E possivel responder Pesquisa de Satisfacdo posteriormente.

Frezado (a),

Vocé acaba de concluir o preenchimento do Clique em “N30” e responda a
guestionario do critério (Econdmico). pesquisa depois.
Com o intuito de aprimorar o Cadastro de

Fornecedores, gostariamos de
conhecer sua percepcao quanto ao grau de

facilidade no preenchimento do
questionario.
Deseja responder a pesquisa agora?




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

As pesquisas a serem respondidas ficardao armazenadas no menu “Pesquisa de Satisfacao”.

A Petronect Cadastro na Petrobras Cotagies Eletrdnicas Coniratos e Pedidos Pagamentos MNormas de Seguranga da Informacéo da Peirobras
Sobre 0 Cadastro na Petrobras Avisos Identificagdo da Empresa Questiondrios de Avaliagdo Resultados da Avaliagdo Agendamentos Acompanhe sua Situagio I Pesquisa de Satisfagio '=ale Conosco

Pesquisa de Satisfacdo

Bem-vindo (&) a ferramenta de pesquisa de satisfacdo dos fornecedores.

E um dos canais do Cadastro de Fonecedores de Bens e Servicos da = o
Petrobras utilizado para capturar a percepgao da sua empresa com = _/ o
relacéo ao processo de preenchimento dos questionarios e Avaliacgo do

Cadastro.

Pesquisas Abertas Histdrico de Pesquisas

Pesquisas Abertas



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

E possivel visualizar as respostas atuais dos questiondrios clicando no botdo “Clique aqui” em destaque.

Questionarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=)/ Como proceder:
1- Para cada critério n#o respondido ( 3 ), clique no bot3o Responder
2- Apos a finalizac8o do questionario do critério, seu status sera alterado para respondido )
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, clique no botdo Enviar para submeter seu guestiondrio para avaliacio da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com 0s requisitos atuais das familias.
Clique agu para visualizar as respostas do guestionario com 08 requisitos atuais e histaricos das familias.

A

[3] Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

A seguinte tela serd visualizada com os questiondrios respondidos. Para visualizar as ultimas respostas, cligue no botao “Visualizar” do requisito
desejado.

Visualizar Questionario i 4

Fornecedo 3 N N MO MO MK -~
CMNP R R RO K

~ Técnico

™ Pessoal

[zg] Visualizar

Visualizar

Pessoal Praprio
= Detalhament PGBF
Detalnamento PGBF
~ Econdémico
= Credibilidade das Contas
Credibilidade Visualizar
~ Legal
~ (Capacidade Juridica
Filiais Visualizar

Declaracdo referente a Ultima Visualizar

alteracio contratualfestatutaria
~ Regularidade Juridico Fiscal

Visualizar

Certiddo do Cartorio de Faléncias e
Concordatas

A W WA W U W0 W U V0 U 0 W W U O
i)

Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido

Visualizar

~ Termos e Declaragdes

AJAN

Termo de Compromisso para
Pessoa Juridica

Visualizar

Termo de Compromisso em SMS. o Visualizar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Para responder o Critério Econémico o fornecedor devera preencher a Tabela de Credibilidade e as informagdes de Alavancagem Financeira.

Editar Questionario P X
Fornecedor: EMPRESA TESTE Cgedibilidade g8
CNP.J: 45771124000109 =1 Aberto para edigio
* Econémico = Salvar como Rascunho | | Confirmar m = =
* Credibilidade das Contas i 5 - I nfnr ago es pa'ra Cal':_l.,llﬂ da
— " Instrugées || & Anexo AIaVanCﬂgEm FlnanCEIFa
EEEl i x Extiar) Antes de iniciar o preenchimento da Tabela de Credibilidade. (B
solicitamos observar as Instrucdes. -
Més do Exercicio Contabil Dezembro Balango de: | 2014 ULTIMO BALANGO | 2015 - - - -
Emprestimos e Financiamenios de Curto 0.00
Moeda Real ~ Ativo Circulante 0.00 Ativo Circulante 0.00 F‘ra 70
Unidade: UNIDADE Realizavel a longo 0,00 Realizavel a longo Prazo 0,00
Pra - - - -
Origem dos Dados: | Fomecedor Investimento - 000 Investimento + Imebilizado + Intangivel ooo. Em prestimos e Financiamentos de Lo ngo 000
Imabilizade + ATIVO TOTAL o || Prazo
Intangivel
ATIVO TOTAL 0.00 Fessio Clevtants 29 passivo Intercom panhia (entre empresas do 0,00
Passivo Circulante 2.00 Passivo ndo Circulante 0,00 MEesSmo aru D:| °
Passivo nio 0.00 Patriménic Liguido 0.00 g p
Cireulante PASSIVO TOTAL 000 | Ativo Intercompanhia (entre empresas do 0.00
Patriménio Liquido 0.00 Receita Liquida de Vendas eiou Servigos ool mesmo grupo)
PASSIVO TOTAL 0.00 ]
Custo de Bens efou Servicos Vendidos 0.00 . - -
Receita Liquida de 0.00 o o Caixa e Equivalente Caixa 0,00
‘endas efou Servicos Despesas/Receitas Operacionais 0.00
Custo de Bens efou 0.00 Outras Receitas 0.00 i = H H
Servigos Vendidos Aplicagoes Financeiras de Curto Prazo 0.00
i ) Outras Despesas 0.00
Despesas/Receitas 0.00 ) .
Operacionais LUCRO LiQUIDO/PREJUIZO ANTES DO IR 0.00
Outras Receitas 0.00 Provis3o IRICSLL 0.00 el

= = — - _
LUCRO 0.00| _
i Fechar

Estes indicadores financeiros serao utilizados na fase de Habilitacdo na légica de isencao e na comparacao de resultado de avaliacdo econémico da
empresa.

N
>
\



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Os indicares financeiros ndao devem ser preenchidos, pois serao gerados com base nos dados informados no requisito Credibilidade.

Mostrar
Fornecedor: 3M DO BRASIL LTDA Eredihilidade Clique em “Editar” para
CNP.J: 45985371000108 & Fechado para edigio 9 drtar-p
[ —— % preencher os indicadores.
- Instrucdes || & Anexo
“ Credibilidade das Contas ﬁ Editar
: Balanco de: | 2014
Credibilidade b 4 e Crel 500
Alvd Carculante
* Indicadores Financeiros -4 i
Liguidez Geral X & Editar <€ Realizavel a longo Prazo 0,00
Liquidez Comente 4 ﬁ Editar nvestimento + Imaobilizado + Intanglve 0.00 Investimer
Solvéncia Geral ) ATIVO TOTA ATIVO TOTAL
K | & Editar VO TOTAL 0.00 :
Alavancagem % Passiva Circulante 0.00
Editar
Patrimanio Liguida - :y — Passivo ndo Circulante 0.00

Liquidez Geral: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos totais (longo prazo).
Liquidez Corrente: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos de curto prazo.

Solvéncia Geral: Expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas (passivo total). Indica
quanto a empresa possui de Ativos para cada S 1 de Passivo.

Alavangem Financeira Liquida: E a proporcdo entre dividas financeiras e o capital dos proprietarios no financiamento dos ativos, deduzidas as
disponibilidades.

Patrimoénio Liquido: E a diferenca entre o valor dos ativos e passivos de terceiros no balango patrimonial, e que representa o valor contabil pertencente
aos acionistas ou sécios da empresa.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

E possivel visualizar o histérico das respostas clicando no botdo “Clique aqui” em destaque.

Questionarios em Aberto
. Sua empresa deverd preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para gue seja avaliada pela Petrobras.
=p - Como proceder.
1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ), clique no botdo Responder

2- Apés a finalizacio do questiondrio do critério, seu status sera alterado para respondido (¥)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu guestionario para avaliagio da Petrobras

Clique aqu para visualizar as respostas do guestionario apenas com 0s requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionario com 05 requisitos atuais e historicos das familias.

%A

E Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apods isso, a seguinte tela sera visualizada com todo o histérico dos questiondrios respondidos. Para visualiza-los, basta clicar no botao “Visualizar” do
guestionario desejado.

Visualizar Questionario 0 x

Fornecedor: XIOUGOGXXXXX XXX XXX XXX

NP R O R R
* Teécnico

~ Pessoal
Visualizar

Pessoal Proprio

= Detalhament PGBF

Detalhamento PGBF

Wisualizar

~ Econdmico
= Credibilidade das Contas
Credibilidade Visualizar
* Legal
* Capacidade Juridica
Visualizar

Visualizar

Filiais

Declaracdo referente a dltima

alteracio contratualiestatutaria
* Regularidade Juridico Fiscal

Wisualizar

Certiddo do Cartoric de Faléncias e
Concordatas

A W W U W U O W U W U O U O O
&)

Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido

Visualizar

* Termos e Declaragdes

AAN

Wisualizar

Termo de Compromisso para
Pessoa Juridica

Termo de Compromisso em SMS. o Visualizar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apos clicar em “Visualizar”, serao exibidas as respostas daquele questionario.

Visualizar Questionario 0 x
Fornecedor: [ XXXXXXXXXXXXXX XXX ] Detalhamento PGBF
CNPJ| KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKH
¥ UCEIET Instruces || @& Anexo
* Pessoal

As familias listadas abaixe serdo avaliadas considerando o*Detalhamento” ou ndo, conforme cada caso.
Visualizar O icone disponivel na coluna “Detalhes” permitira a seleclio do (s)detalhamento(s) em 1 passo ou em 2 passos.
Passo 1: Apresenta os valores de selecdo para as caracteristicas dedetalhamentos, para a familia em destague .
Passo 2:Apresentaos detalhamentos considerando as combinacBesentre as caracteristicas de detalhamentos selecionadas no Passo 1.
Para maiores informacdes cligue no icone "Instrucbes”.

Pessoal Proprio

W
14
L4
o

- Detalhament PGBF

Detalhamento PGBF

¥ Econdmico v Selecio de familias Buscar OK
~ Credibilidade das Contas 174 . N .
Selecio de familias Det.. Pr.. Tradicdo
Credibilidade 14 Visualizar
Teste 9300005 (3800005) = 14 Anexos(0
~ Legal 4
. M-70 - Valvulas para processos ndo industriais e acessorios de valvulas (23008195) (=] "4 Anexos(0
= Capacidade Juridica 4
Filiais o Visualizar
Declaracdo referente a dltima [%4 Visualizar
alteracdo contratual/estatutdria
* Regularidade Juridico Fiscal L4
Certidéio do Cartorio de Falénciase Visualizar
Concordatas
Certiddo Conjunta de Débitos 4 Visualizar
Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido
~ Termos e Declaragies 174
Termo de Cpmpromisso para (%4 Visualizar

Pessoa Juridica

Termo de Compromisso em SMS. (%4 Visualizar



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Critério Adicional

Dentro de Questionario de Avaliacao também serao exibidos os Critérios Adicionais da oportunidade. Neste questiondrio, o comprador disponibilizara
informacdes que complementarao a oportunidade e anexos para acompanhar o requisito. Estes documentos auxiliardo no processo.

A Petronect Cadastro na Petrobras Cotagtes Eletronicas Confratos e Pedidos Pagamentos Normas de Seguranca da Informacao da Pefrobras
Sobre o Cadasiro na Petrobras Avisos Identificacdo da Empresa Questionarios de Avaliagac Resultados da Avaliagio Agendamentos Acompanhe sua Situacio

Questionarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os questionarios em aberto na tabela abaixe para que seja avaliada pela Petrobras.
=/ Como proceder:

1- Para cada critério ndo respondido { 3 ), cliqgue no botio Responder

2- Apbs a finalizacio do guestionario do critério, seu status sera alterado para respondido ()
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu questionario para avaliacio da Petrobras

que agu para visualizar as respostas do guestionario apenas com 05 requisitos atuais das familias.
que agu para visualizar as respostas do guestionario com os requisitos atuais e historicos das familias.



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Os fornecedores que estiverem em processo de habilitacao terdo acessos as informacoes do critério adicional.

Editar Questionario P X

Fornecedor: EMPRESA TESTE
CNPJ: 45771124000109

v Adicional X
v Informagdes Adicionais X
Exigéncias da Oportunidade b4 ﬂ Editar < 2 C||que em ”Editar”




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Inserindo arquivos

Fornecedor: EMPRESA TESTE
CNPJ: 45771124000109

w  Adicional
“ Informagdes Adicionais

Exigéncias da Oportunidade

& Editar

Editar Questionarno

Exigéncias da Oportunidade
E'? Aberto para edicdo

Salvar como Rascunho

Confirmar

Atravas deste questionario @ possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.

Teste

Teste 2

3. Clique no link em destaque para
inserir anexos em resposta ao
requisito.




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Anexos do questionario M x

Eiblioteca de Anexos do Requisito | Biblioleca de Anexos

Esta area "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questionario selecionado.

¥
f ! - Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblicteca de anexo e ao qpestiunériu_:u selecionado.
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionaric. Mantem apenas na biblioteca.

Pardmetros de busca

Descricdo Arquivo Buscar

Desvincula - Sefmrenny = clecionados

Arquivo : den... Tamanho ... Criado em
H o" ”n
4. Cligue em “Carregar” para 0CX  0.01 MB 08.02.2019 15:5__.
inserir anexos.

T Descrigdo

festeds

feste do

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

>

Carregar

1) Sera permitido a inclusdo de até 10 arquivos por vez.
2) 0 tamanho maximo permitido por arquivo sera 5 MBs.
3) Extensdes permitidas:

FPDF, JPG, JPEG, BMF, PNG, TIF, GIF, DOC, DOCX,
XLs, XLsX, FPT, PPTX, ODT, 2DS, CDF, CDE, ODDO,

TXT, MPG, MPEG, PTS,

7. Cligue em “Carregar”.

Carregarje€
[ * Descricdo: * Arquivo 1
D * Descricdo: * Arquivo 2:
[ ~ Descricao: * Arguivo 3
[ * Descricdo: * Arguivo 4
[N * Descricdo: 5. Insira uma descricao. * Arquivo 5:
D * Descricdo: * Arquivo 6
D * Descrigdo: * Arquivo T
[ ™ Descricdo: * Arguivo 3:
[ * Descrico: * Arguivo 9
D * Descrigdo: = Arguive 10

6. Insira um arquivo.

FI

Escolher arguivo

| Nenhum arguivo selecionado

Escolher arquivo

| Nenhum arguivo selecionado

Escolher arquivo

| Nenhum arguive selecionado

Escolher arquivo

| Menhum arguive selecionado

Escolher arquivo

| Menhum arguive selecionado

Escolher arquivo

| Nenhum arguivo selecionado

Escolher arquivo

| Menhum arguivo selecionado

Escolher arquivo

| Menhum arguive selecionado

Escolher arquivo

| Menhum arguive selecionado

Escolher arguivo

| Menhum arguivo selecionado

N
>
\



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Editar Questiondrio P x
Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade
Ial .
CNP.J: 45771124000100 B Aberto para edicdo . “ o ”
8. Clique em “Confirmar
~  Adicional x Salvar como Rascunho
~ Informagdes Adicionais X
Exigéncias da Oportunidade x # Editar Através deste guestiondrio @ possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.
Teste
@
Teste 2
@
Fechar

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Verifique a mensagem de sucesso.

Editar Questionario P X

Q Dados confirmados com sucesso
Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade

(] "
CNPJ: 4577124000109 &1 Aberto para ediczo

~  Adicional o Editar | | Salvar como Rascunho
v Informagdes Adicionais ¥4
Exigéncias da Oportunidade v | & Editar (Texto configurdvel) Através deste guestionario é possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.
Teste anexo
resposta
@
. o" ”n
9. Clique em “Fechar” para
encerrar.

N
>
\



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Verificando anexos do comprador

Para verificar os anexos de um requisito, clique no link em destaque abaixo.

Editar Questionario

Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade
fa) L

CNPJ: 45771124000109 B Aberto para edicao

~  Adicional x Salvar como Rascunho Confirmar
v Informagdes Adicionais X
Exigéncias da Oportunidade X | # Ediar Através deste questiondrio & possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.
Teste
@

Teste 2

Clique no link do documento.

@

Fechar

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Anexos do questionario i
Biblioteca de Anexos do Requisito | Biblioleca de Anexos
y Esta area "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
! - Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblioteca de anexo & ao questionario selecionado.

- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parametros de busca

Descricdo Arquiveo Buscar

Desvincular || Caregar || §F || @ Baixar Selecionados

M Descrigdo Arquive Critério Exten... Tamanho.. Criadoem

festedd leste docx Adicional DOCX 0.01 ME 08.02 2019 155. ..

Clique no link com o nome do
arquivo para baixar o documento.

(v)



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apds responder o questionario de critério adicional, o status sera atualizado.

B Sua empresa devera preencher os questionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
mp ¢ Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ), clique no bot3o Responder

2- Apos a finalizacdo do guestionario do critério, seu status sera alterado para respondido ()
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacio da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionario com os requisitos atuais & historicos das familias.

T A

N Habilitagdo (7000057821)
@ Responder Todos @ Enviar

Status ~ Critério

o  Adicional [# Responder




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Visualizar Questionarios por dentro de uma Oportunidade

E possivel o fornecedor acessar o questionario por dentro de uma Oportunidade. A diferenca é que pela Oportunidade é possivel visualizar apenas o
Questionario correspondente a oportunidade acessada.
Clicar no menu “Cotagdes Eletronicas” e submenu “Painel de Oportunidades”.

A Petronect Cadastro na Petrobras Cotagies Eletronicas Contratos e Pedidos Pagamentos Mormas de Seguranga da Informacio da Pefrobras
Sobre as Cotaces Eletrdnicas Painel de Oportunidades Salas de Colaboracdo Participactes da Minha Empresa

0 Utilize os filtros disponiveis em “Pardmetros de Busca®™ para realizar buscas.
Ma aba “Minhas Participacbes™ o sistema exibe automaticamente todas as oportunidades em periodo de envio de propostas.
Ma aba “Leildes” & necessario utilizar algum pardmetro de busca para a exibicio de resultados.

Minhas Participagbes (3) Pre-Qualificagbes (547) Leiltes (0) Oportunidades Publicas (1)

Ocultar/ exibir pardmetros de busca

Mumero:
Descricdo da oportunidade:

Descrigao item:



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Na aba “Minhas participacdes” localize a oportunidade que esteja com status “Em habilitagcao — Solicitagao de Documentagao” para visualizar o
questionario. Clique no para editar a proposta e a sessao questionari 7 era
habilitada..

<Al

Minhas Paricipactes (1) Pré-Qualificagdes (1) Leildes (53) Oportunidades Publicas (1)

Ocultar exdbir parimetros de busca

Mimero: | 7000144636

Descrigdo da oportunidade:

Descrigdo item: . . .
Data pubicagio: Status “Em habilitacdo — Clique no link “Editar
PP « . ~ ~ ”
pata nicc: Solicitagdo de Documentacdo” proposta
Diata fim:

Familia do Material: o

Tipo de processo; ~
Processado desde: e
Status: ~

Buscar | Reinicializar

Exportar -~
T Namero Nome Data Inicio rora Inicio  Data Fim Hora Fim  Status Tipo de Processo
7000144636 TESTE SIR 8945.1 18.01.2018 == === 2 4& Em Habilitag3o - Solicit. Doc. Oportunidades Plblicas A 7 s = @




QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Exdbir proposta: 8000045999

] Fechar || Comprovante de envio da pi

Clique na aba “Questionario”

Status  Apresentado N° da proposta 802045999 N*® da oportunidade 7000144636 MNome da oportunidade TESTE SIR 8946.1 Nome do fornecedor

Cabecalho ltens | Questiondrio
Dados gerais | Motas e anexos | Atributos

w Dados basicos

Parametros da oportunidade

Moeda:  Real - Brasil Status e estatisticas

Data de criacdo:  18.01.2015 16:49:27 ZBRR.J
Criado por.  Senhor CVE Sobrenome (admin)

Modificado em 18012018 16:51:39 ZERRAJ
Modificadoe por: Senhor CVE Sobrenome (admin)

P Informacdes do parceiro e sobre o fomecimento



QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Apenas os questionarios que apresentarem a opgao “Editar” deverao ser preenchidos. Ao clicar em “Editar” o fornecedor visualizara o questionario e os

campos que precisardo ser preenchidos.

Exibir proposta: 8000045939

] Fechar | Comprovante de envio da proposta || Sala de colaboracdo || Visualizar Declaragies

Status Apresentado N*® da oportunidade 7000144636

N° da proposta 5000045999 Nome da oporfunidade TESTE SIR 8946.1

Cabecalho  ltens  Questionario

Questiondrios em Aberto

-9 Sua empresa devera preencher oz questionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.

= /' Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido { % ), cligue no botio Responder
2- Apds a finalizacdo do questionario do critéric, seu status sera alterado para respondido (o)
3- Ag final, com todos os critérios respondidos, clique no botdo Enviar para submeter seu questionario para avaliagio da Petrobras
Clhgue agui para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
Clgue agui para visualizar as respostas do gu io com os requisitos atuais e historicos das familias.
% a

[3] Sua empresa ndo possui questionarios em aberto.

Nome do fornecedor
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